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ESCLARECIMENTOS

Empresas gue retiraram o edital do Pregdo Presencial 137.19 - fizeram os seguintes

guestionamentos:

1. De acordo com o memorial descritivo temos as seguintes exigéncias técnicas :

2.1.1. O prazo de entrega e instalacdo do objeto e de 30 (trinta) dias corridos contatos da
data indicada pelo CONTRATANTE na autorizag@o para recebimentos dos produtos /
inicio dos servicos.

Questionamento: O prazo de 30 dias & insuficiente para que os produtos e servigos sejam
fornecidos. A exiguidade do prazo pode ser verificada pelo simples fato de que a entrega
dos produtos, ainda que em disponibilidade imediata, depende de um prazo razodvel
para cumprimento dos procedimentos internos da proponente, tais como: cotacdo,
compra, exportagdo e logistica.

Vale ressaltar que os equipamentos ndo sdo produzidos pela proponente, sendo obtidos
junto aos respectivos fabricantes e, ainda que haja uma compra constante, sempre hd
sujeicdo a questdes mercadolégicas que ndo permitem seja assumido o compromisso de
enirega no exiguo prazo indicado no edital.

Diante disso solicitamos um prazo de 90 dias para entrega dos equipamentos. Nossa
solicitagdo serd acatada?

Resposta: Tendo em vista as necessidades da Prefeitura de ltapevi e prazo de
inauguragdo das ESCOLAS DE TEMPO INTEGRAL, reiteramos o prazo previsto em edital.

6.2.1.18.2. Todos os aparelhos telefénicos deverdo ser compativeis com a central
telefénica atualmente instalada no novo Paco Municipal.

6.2.1.18.3. Os aparelhos telefénicos ofertados deverdo do mesmo fabricante da central
de telefonia em nuvem.

Questionamento: Entendemos que se os aparelhos estiverem homologados pela
fabricante da central de telefonia em nuvem, atendemos ao requisito em questdo. Esta
correto nosso entendimento?

Resposta: Sim estd correto o entendimento. Os parelhos poderdo ser homologados pelo
fabricante da telefonia em nuvem, devendo nesse caso comprovar a homologacdo.

6.5.1. A CONTRATADA deve considerar o fornecimento de URA, (Unidade de Resposta
Audivel), integrada ao CPTC.

Esclarecimento: N&o foi informada marca e modelo da CPTC instalada no novo Paco
Municipal.
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Resposta : Esse item se refere a URA que deverd ser instalada na Escola de tempo integral
e ndo no PACO municipal

6.5.9. Deverd ser oferecido treinamento sobre as funcionalidades, modos de
configurac@o e operacdo da solucdo, da URA, inclusive procedimentos para alteracdo
dos menus.

Questionamento: informar a quantidade de pessoas a serem treinadas. Entendemos que
o treinamento poderd ser ministrado & disténcia. Estd correto nosso entendimento?

Resposta: O treinamento serd para equipe técnica composto de no maximo 15 pessoas e
deverd ser presencial.

Lindomyr Vieira Rodrigues
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